附件3：

乳制品经销单位日常监督检查表
单位名称：                                             检查日期：    年    月    日

	序号
	检查条款
	检            查            情            况

	
	
	检查项目
	检  查  内  容
	检    查    方    法
	检查结果
	检查发现
问题描述

	1
	资质情况
	1.1 《营业执照》
	《企业法人营业执照》或《营业执照》
	查阅《企业法人营业执照》或《营业执照》原件 ，核对注册事项及有效期。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	1.2 《食品流通许可证》
	《食品流通许可证》
	查阅《 食品流通许可证》，核对核准主体是否与《营业执照》一致，核准经营项目是否有“经销乳制品（含婴幼儿配方奶粉）或（不含婴幼儿配方奶粉）”。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	1.3经营条件
	经营场所条件
	查看经营场所是否符合“经销乳制品”或“婴幼儿配方乳粉”条件。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	2
	质量管理制度
	2.1质量管理文件
	质量管理文件应包括：

1．乳制品采购、验收、储存、销售等环节的管理制度；

2．供货单位和采购品种的审核制度；

3．记录和凭证的管理制度；

4．收集和查询质量信息的管理制度;

5．质量事故、质量投诉的管理制度；

6．乳制品保质期的管理制度；

7．不合格乳制品处理的管理制度；

8．环境卫生、人员健康的管理制度；

9．人员培训及考核的管理制度。
	查阅各项制度是否齐备，制度中的责权是否明确，是否落实到人。制度的执行和落实是否有检查监督机制。制度的执行和落实是否有记录和检查监督签字。（记录保存期至少为2年）
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	2.2岗位职责制度
	1.单位负责人岗位职责。

2.质量安全管理岗位职责。

3. 采购人员岗位职责。

4. 验收人员岗位职责。

5. 储存岗位人员职责。

6. 营业人员岗位职责。
	查阅组织机构框架图、任命书，核对人员岗位。可提问、考核岗位人员职责内容。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	2.3档案记录和凭证管理
	1.《进货查验制度》
	1.是否建立《进货查验制度》：是否采取索证索票的方式，审验乳制品生产厂家或者供货商的经营资格，即：有效的《企业法人营业执照》或《营业执照》及《全国工业产品生产许可证》或《 食品流通许可证》。
2.是否索要并验证乳制品合格证明和标识。

3.建立进货查验记录档案，保存期至少2年。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	2.《购销台账制度》
	1.核查是否建立《购销台账制度》。购销台账是否如实记录每一种乳制品的进货时间、来源、名称、规格、数量、生产日期、保质期等内容（随机抽检2个乳制品进行核查）。

2.批发企业还要记录销售的乳制品名称、流向、时间、规格、数量等内容。（随机抽检2个乳制品进行核查）

3.购销台账保存期至少2年。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	3.是否建立《市场开办者质量责任制度》
	核查《市场开办者质量责任制度》中，市场开办者对入场经营者的资格进行审查，明确和落实对入场经营者的产品质量管理责任。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	3
	岗位人员
	3.1 管理人员资质、培训与考核
	1.乳制品经销单位从事质量安全管理人员、采购人员、进货验收及柜台营业员，应当接受岗前培训和定期培训，取得相应资质，并建立培训档案。
	查阅人员档案。查看质量管理等岗位人员培训经历证明。并与相关人员进行提问性交流，确定其是否掌握乳制品涉及的质量法规，是否了解其应承担的责任和义务。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	2.乳制品经销单位应当对直接接触乳制品的人员进行岗前及年度健康检查；并建立健康档案。患有传染病或者其他可能污染乳制品的疾病的人员，不得从事直接接触乳制品的工作。
	查阅员工名册，核对岗位人员健康证明。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	3．在乳制品储存、陈列等区域，不得存放与经营活动无关的物品及私人用品。在工作区域内，不得有影响乳制品质量安全的行为。
	检查乳制品储存、陈列等区域实际情况；考核人员岗位责任。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	4
	设施设备
	4.1专区或专柜陈列销售乳制品
	1.专区或专柜应与其经营的乳制品及婴幼儿配方乳粉的品种、规模相适应，并与其他区域分开。
	现场查看专区或专柜情况。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	2.专区或专柜应有明显标识，显著位置设立销售专柜提示牌，提示牌大小可根据设立的专柜空间大小而定(不得小于30cm*100cm)，但应采取“绿底+白字”式样。
	现场查看专区或专柜情况。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	3.专区或专柜应当具有调节温湿度功能，使专区或专柜温湿度符合乳制品标签标示的要求。
	现场查看专区或专柜情况。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	4.2冷藏设备设施
	销售需要低温保存的乳制品，应当配备制冷设备或者采取冷藏措施。
	检查是否配备并能够正常使用的与所销售需要低温保存的乳制品存放要求相匹配的制冷设备或者冷藏措施。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	4.3计算机
	乳制品经销单位应当建立能够符合经营和质量安全管理要求的计算机系统。      
	检查乳制品经销单位是否建立能够符合经营和质量安全管理要求的计算机系统。并满足婴幼儿配方乳粉电子监管、电子信息全程可追溯的实施条件。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	4.4库房                              
	存放乳制品的库房，应当做到内墙光洁，地面平整清洁；门窗结构牢固严密，有可靠的安全保护、防盗等措施。
	检查仓库是否有以下设施设备：

1．乳制品与地面之间有效隔离的设备；

2．避光、通风、防潮、防虫、防鼠等设备；

3．有效监测和调控温湿度的设备；

4．符合储存作业要求的照明设备；

5．验收场所；

6．库房设“商品区”和“不合格品区（包括超保质期产品）”设有明显区位标牌；“不合格品”和“超期乳粉”要有明显标识。
7.防火防盗门窗。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	5
	经营质量安全管理
	5.1质量保证协议
	与供货单位签订的《质量保证协议》。
	检查协议中是否明确乳制品质量安全问题的赔偿规定。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	5.2销售进口乳制品

	未按照国家有关规定备案的进口乳制品（含婴幼儿配方乳粉）的境外出口商及进口商（包括进口商、代理商、境内收货人）以及未经注册的境外生产企业生产的乳制品（含婴幼儿配方乳粉），不得在国内销售。
	检查进口乳制品供应商的资质及相关手续；检查进口乳制品是否有中文标明的原产国国名或者地区名以及在中国依法登记注册的代理商、进口商或者经销商的名称和地址。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	5.3查验记录和电子信息录入
	乳制品经销单位应当按照规定的程序和要求，对到货的乳制品进行查验，并做好查验记录和电子信息录入。
	抽取1-2个产品，核对查验记录和电子信息录入情况。

查验记录应包括乳制品的名称、婴幼儿配方乳粉适用的年龄段、生产企业名称（进口婴幼儿配方乳粉为进口商或进口代理商名称）、商标、规格、批号、生产日期、保质期、供货者名称及联系方式、数量、价格、进货日期、检验报告编号及出具单位名称、验收结果等内容。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	5.4保质期检查
	1.对乳制品保质期进行跟踪管理，防止过期乳制品的销售和近保质期乳制品售出后可能发生的过期食用。
	现场检查乳制品保质期情况。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	2.对距保质期不足一个月的乳制品应当及时采取醒目提示或提前下架等处理措施。
	检查对临保期乳制品是否设有专区专柜或有醒目提示、提前下架等处理措施。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	3.发现已售出乳制品过保质期或有质量问题，应当及时采取措施追回，并做好记录，同时向当地食品安全监管部门报告。
	查看已售出有质量问题乳制品追回记录；是否向当地食品安全监管部门报告。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	5.5包装及标签标识检查
	1.婴幼儿配方乳粉不得拆包散装或分包销售。
	现场检查。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	2.检查包装是否符合标准。检查包装标示是否标明产品名称、厂名、厂址，表明主要成分和含量，标明生产日期和有效期；是否依规标注委托及受委托单位名称、地址、生产许可证编号等信息。
	随机抽取1-2个成品，查看产品标签、标识是否符合要求。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	3.检查标签标识是否符合标准。产品标签标识应印有下列内容：产品名称、配料表、规格、净含量、生产者（或）经销者的名称、地址和联系方式、生产日期和保质期、食品生产许可证编号及QS标志、产品标准代号、贮存条件、所使用的食品添加剂在国家标准中的通用名称及法律、法规或者食品安全标准规定必须标明的其他事项。
	随机抽取1-2个成品，查看产品标签、标识是否符合要求。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	
	4.检查包装标示是否违规。
	检查包装标示有没有明示或暗示具有预防、治疗疾病作用；有没有明示或暗示具有保健作用。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	6
	其他检查
	6.1无害化处理
	乳制品经销企业对不合格、过期、变质、追回、召回的乳制品要登记造册，应在当地食品安全监管部门监督下无害化销毁处理，防止问题产品再次流入市场；并做好记录。
	检查追回、召回问题乳制品的记录和无害化处理的纪录资料。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	
	
	6.2投诉举报电话
	乳制品经销单位要在其乳制品经营场所设置质量投诉举报电话。
	现场检查。
	□符合
□基本符合
□不符合
	

	初步检查意见

（可另附页）
	

	检查结论及处理意见

（可另附页）
	

	被检查单位意见

（可另附页）
	经营单位负责人或其授权人签名：

年    月   日


检查人员签名：                               经营单位负责人或其授权人签名：

年    月    日                                      年     月     日（章）
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