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山东省食品药品监督管理局

关于进一步加强现制现售乳饮品质量安全监管工作的通知
各市食品药品监督管理局：

近日，国家食品药品监督管理总局办公厅印发了《关于加强自产自销和现制现售乳品质量安全监管的通知》（食药监办食监二〔2017〕112号），要求各地对乳品加强风险排查、严格监督检查、严查违法行为。根据总局文件精神，结合我省实际，现就进一步加强我省现制现售生鲜乳饮品（以下简称鲜奶吧）质量安全监管工作通知如下：

一、依法持证经营

（一）严格实施许可管理。鲜奶吧经营者应当依法取得《食品经营许可证》（经营项目为“自制饮品制售”），方可从事经营活动。各地食品药品监管部门要严把许可准入关，认真审核“鲜奶吧”经营许可申请材料，依法对加工经营场所进行现场核查。除符合《食品经营许可审查通则》和《山东省食品经营许可审查细则》条件外，鲜奶吧还要具有稳定、可靠的奶源，配备净乳、杀菌、发酵、冷藏等必要的设备，经营的产品品种仅限于巴氏杀菌乳和发酵乳。对不符合经营许可条件的，一律不予许可，并依法督促其停业整改，拒不改正或整改后仍符合要求位的，依法撤销其许可资质。

（二）禁止性行为。根据《山东省食品小作坊小餐饮和食品摊点管理条例》规定，食品小作坊不得生产加工乳制品，小餐饮登记的自制饮品制售项目不含乳制品，食品摊点不得经营现制乳制品。

二、实施全过程严控

各地食品药品监管部门要将鲜奶吧经营行为纳入餐饮服务日常监管重点，加大监督检查力度，督促鲜奶吧经营者对生鲜乳采购、乳饮品加工、存储、检验和销售等全过程实施严控。

（一）加强生鲜乳采购管理。鲜奶吧经营者应从取得生鲜乳收购许可证的收购站购进生鲜乳，运输生鲜乳的车辆应取得《生鲜乳准运证明》。鲜奶吧经营者应与收购站签订采购合同和质量保证协议，索取并留存“两证一单”，即供货者的《生鲜乳收购许可证》、运输车辆的《生鲜乳准运证明》以及随车携带的生鲜乳交接单。交接单应当载明生鲜乳收购站的名称、生鲜乳数量、交接时间，并由生鲜乳收购站经手人、押运员、司机、收奶员签字。鲜奶吧经营者要在经营场所醒目位置公示生鲜乳来源，不得采购无“两证一单”的生鲜乳。

（二）严格过程控制，强化记录管理。鲜奶吧经营者加工生鲜乳饮品应当符合以下条件：

1.对所购进的生鲜乳进行查验。查验所购进生鲜乳是否使用密闭的、洁净的、经过消毒的保温不锈钢奶槽或食用级奶桶盛装，所购进生鲜乳的温度是否保持在0℃-4℃。

2.建立生鲜乳进货查验和台账记录制度。进货查验记录包括所购生鲜乳收购站名称、采购数量、采购日期、索取的每批生鲜乳检验报告单编号、采购人姓名、验收人姓名、温度、验收结果等；相关证明文件、检验报告和进货查验记录保留期限不少于2年；成品要在低温冷藏（0℃-4℃）条件下存放。

3.应当完整记录投料数量、杀菌时间、发酵时间和冷藏温度等产品加工制作及设备和加工用具清洗消毒等全过程的情况。

4.食品处理区应有空气消毒设施。

5.使用发酵菌种应当符合国务院卫生行政部门批准使用的菌种。

6.鲜奶吧经营者应当对生鲜乳及其制品批批留样，留样在冷藏条件下存放。生鲜乳留样时间不得少于48小时，留样数量不得少于250克；现制现售生鲜乳饮品留样时间不得少于产品所标示的保质期限，留样数量不得少于4个销售包装。留样记录包括：留样产品名称、留样数量、留样时间、留样人员、审核人员等内容。

（三）定期产品检测，保证产品质量。鲜奶吧经营者要定期对采购的生鲜乳、加工制作的成品委托具备资质的第三方检测机构进行检测。

1.生鲜乳应当符合食品安全国家标准《生乳》（GB19301-2010）的规定。

2.巴氏杀菌乳和发酵乳中的脂肪、蛋白质等理化指标和大肠菌群等微生物限量，应当分别符合食品安全国家标准《巴氏杀菌乳》（GB19645-2010）和《发酵乳》（GB19302-2010）的规定；污染物和真菌毒素限量执行《食品中污染物限量》（GB2762-2012）和《食品中真菌毒素限量》（GB2761-2011）的规定。

（四）加强成品标识和经营的管理

1.鲜奶吧制成的巴氏杀菌乳或发酵乳成品应当天加工当天销售。成品明示的保质期不得超过24小时。

2.鲜奶吧制成的巴氏杀菌乳或发酵乳应有包装和标识，应标识生产日期、保质期和贮存条件、产品配料，使用的添加剂和发酵菌种应一并标注。

3.有送奶行为的鲜奶吧，应详细记录制成时间、配送时间、保存条件等信息。配送容器内部保持清洁，每日清洗消毒。配送成品的保存条件应符合冷藏要求，冷藏食品表面温度不得高于8℃。

三、加大监督抽检力度

各地食品药品监督管理部门要结合属地监管实际，制定监督抽检和风险监测计划，并将现制现售生鲜乳饮品经营者所采购的生鲜乳及制成的巴氏杀菌乳和发酵乳制品中的蛋白质、脂肪等理化指标和致病菌等微生物指标及非法添加作为重点，加大监督抽检和风险监测力度，同时将其纳入年度食品抽样检验计划，进行监督抽检，并公布检验结果，对监督抽检中发现的不合格生鲜乳及现制现售生鲜乳饮品，以及掺杂掺假、违规加工制作等违法情形，要依据相关法规严肃查处，直至吊销许可，并监督经营者加强整改。

四、对鲜奶吧开展专项检查

9月20日至10月20日，各地食品药品监管部门对鲜奶吧经营开展专项检查。各市食品药品监管部门要采取切实措施，加强监督检查，摸清辖区内鲜奶吧经营者的数量、资质、乳品质量、销售去向等底数，及时排查食品安全隐患。监督检查情况请填写至附件1，并于2017年10月25日前报省局。

专项检查期间，各市食品药品监管部门请将鲜奶吧质量安全承诺书（见附件2）发放到每一家鲜奶吧，由经营者签字后张贴在店内公示栏。

联系人：王 玲

联系方式：0531-88592621

邮    箱：wangling@sdfda.gov.cn
附件：1.鲜奶吧质量安全监督检查情况汇总表

2.鲜奶吧食品安全承诺书

山东省食品药品监督管理局
                           2017年9月13日
(公开属性：依申请公开)
附件1

鲜奶吧质量安全监督检查情况汇总表

填报单位（盖章）：
	序号
	检查内容
	数量

	1
	摸底排查及监督检查情况
	鲜奶吧（家）
	

	2
	
	其中：持证鲜奶吧（家）
	

	3
	
	发现存在问题数（家）
	

	4
	
	责令整改数（家）
	

	5
	
	责令停业整改（家）
	

	6
	
	完成整改数（家）
	

	7
	
	立案数（起）
	

	8
	
	没收问题食品货值（万元）
	

	9
	
	罚没金额（万元）
	

	10
	
	吊销（撤销）许可证（张）
	

	11
	监督抽检情况（未组织可不填）
	抽检单位数（家）
	

	12
	
	抽检批次（批）
	

	13
	
	不合格食品批次（批）
	


填报人：             审核人：               填报日期：
附件2

鲜奶吧食品安全承诺书

一、亮证经营。取得并悬挂《食品经营许可证》，严格按照许可证许可范围从事食品经营，只经营巴氏杀菌乳和发酵乳。出示从业人员健康证。

二、奶源与添加剂公示。在经营场所醒目位置公示生鲜乳来源、批检报告和所使用的添加剂。

三、索证索票。严格执行生鲜乳采购查验、索证索票制度；使用的原料乳均采购自获得《生鲜乳收购许可证》的鲜奶收购站，查验生鲜乳运输车辆的《生鲜乳准运证明》以及随车携带的生鲜乳交接单。

四、清洁卫生。经营场所与有毒、有害场所以及其他污染源保持规定距离；经营场所与个人生活空间分开；食品与其它商品分区摆放；加工场所卫生整洁，食品处理区每天空气消毒，容器具、餐饮具清洁，就餐场所环境卫生。

五、样品留存。对在冷藏条件下批批留存生鲜乳及其制品样品。

六、定期检验。定期对采购的生鲜乳、加工制作的成品委托具备资质的第三方检测机构进行检测。生鲜乳应符合食品安全国家标准《生乳》（GB19301-2010）的规定；巴氏杀菌乳符合《巴氏杀菌乳》（GB19645-2010）规定；发酵乳符合《发酵乳》（GB19302-2010）的规定；

七、主动配合。积极配合食品药品监管部门工作，及时报告和处置食品安全事故，主动配合相关部门开展调查。

以上如有违反，自愿停业整顿，接受社会监督。

承诺单位（盖章）：


负责人  （签名）：

电   话：

年  月  日

投诉举报电话：12331
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